手机端如何激活和学习

一：如何激活账号
step1:下载【知到】手机端App（如下图二维码扫描）

step2:点击【我的】-【登录】

情况1：对于从未在平台上学习过的同学，选择【学号登录】，初始密码123456，按照提示补全信息（为保障学习账号的安全性，建议在注册的过程中修改密码）；

情况2：对于曾经在平台上学习过的同学，即可选择【学号登录】也可选择【手机号登录】，密码为自己设置的密码；

Step3:登录之后即可在【学习】栏目看到课程，进行学习
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二：如何学习
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如图所示

三、温馨提示

如有在手机端平台问题，可以联系在线客服，点击右下角【我的】—【在线客服】，打开之后，当前界面为机器人服务，如机器人未解决问题，可以点击左下角小人头，为人工服务，人工服务时间为08:30-24:00，也可电话400-8293579咨询
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